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Jak ,,bedynka u domu* vyresila
majitelce vytapéni na stara kolena
a za polovinu porizovacich nakladu

Realizace tepelného Cerpadla v rodinném domé
s vyuzitim puvodnich radiatoru a rozvodu

by pasivnich domd, obyvané mladymi rodinami. MiZe vy¥esit i vytapéni starsi-
ho rodinného domu, jehoz obyvatelé se pripravuji na ,,stara kolena*.
Nechtéji se tahat s kybliky uhli nebo platit vysoké zélohy za plyn. Chtéji si i v penzi
uZivat Zivota naplno a vracet se z vylet( ¢i navstév u déti do prijemné vytopeného
domova. Byt sobéstacni a mit Zivotni naklady pod kontrolou.

@ Tepelné cerpadlo se vS§emi modernimi technologiemi neni urceno jen pro novostav-
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(® Vychozi situace
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Ing. Alena Zapletalova Zije v mensim moravském mésté. Vyta-
péni ve svém dvoupodlaznim rodinném domé dosud zajisto-
vala dvéma zpUsoby. Jednak kotlem na tuha paliva, ktery byl
porizen pred vice nez 40 lety. Nespliioval nova zakonna krité-
ria a dosluhoval i fyzicky. Jesté Castéji se ale vdomeé topilo
plynem, ktery nevyzadoval fyzickou pritomnost majitelky.
Ovsem i tento plynovy kotel, ktery zaroven zajistoval ohrev
teplé vody, by uz za par let nevyhovél emisnim kategoriim.

Pani Alena byla postavena pred volbu, jak vyfFesit vytapéni
v domé pro budoucnost.

Pozadavky a ocekavani klienta

Klientka potrebovala zajistit pohodiné a ekologické vytapéni domu s Unosnymi
provoznimi naklady. Méla svou konkrétni predstavu o tom, jak by ji nové vytapéni mélo ulehdit
sivot v pristich letech. Zadné &isténi a roztapéni kotle, nutnost pravidelného prikladani, v zimni
sezoné& denni manipulace s topivem. Zadné rostouci G¢ty za plyn.

6 6 ,Na stara kolena®, jak sama rika, chtéla
mit doma teplo a pohodli.

Nebylo to v8ak zadné tapani, klientka se na doporuceni zndmého zacala zajimat primo a konkrétné
o tepelna Cerpadla. Nebyla ani zaskocena vyssi porizovaci cenou. ,,Povazuji tepelna cerpadla
za progresivni FeSeni, i kdyZ poFizovaci ndklady jsou vyssi neZ u jinych zdroji. Provozni
ndklady jsou naopak citelné nizsi,* védéla predem Alena Zapletalova. Obriétila se na firmu
NEOTA CZ se zadosti o vyhodnoceni situace.

Navrhované reseni firmy NEOTA CZ

s PFijel jsem k pani Zapletalové na doporuceni a po zjisténi stavu ﬁ
na misté jsem pro ni mél dobré zprdvy. ProtoZe byl v domé

vyhovujici systém s dostatecné dimenzovanymi topnymi télesy .
pro nizkoteplotni zdroj, nemuseli jsme nic upravovat a stacilo '
vyreSit pouze tepelné cerpadlo, vzpomind na prvni setkani \A
u klientky Martin Husak, obchodni reditel firmy NEOTA CZ.

A

Spocital dimenzi tepelného cerpadla, navrhl odstranit plynovy kotel a pdvodni ohrev teplé vody
(TUV) a do stejného mista instalovat vnitini jednotku tepelného erpadla. ,,Plivodni kotel na tuhd
paliva jsme navrhovali v domé prozatim ponechat, protoze vina dotaci byla v té dobé
pozastavena,* dodal Martin Husak.
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Rozhodnuti

Volba firmy NEOTA CZ jako dodavatele padla po osobnim doporuceni znamého, ktery jiz mél
u domu tepelné cerpadlo NeoRé od této firmy a mél s nim zkusenosti z bézného provozu.

ssDodavatele jsem si vybirala i podle toho, Ze firma NEOTA CZ je v regionu zndamad
a nachdzi se v blizkém okoli, takZe v pFipadé problémi je mdm po ruce,” doplnila
A. Zapletalova. Kolem nového sidla firmy navic denné projizdéla a reklama se ji vryla do paméti.

Klientka byla pripravena uhradit i plnou cenu za pofrizeni tepelného Cerpadla, pokud by nevysly statni
dotace. Jeji rozhodnuti bylo skalopevné.

| Specifika realizace

20 ’l 8 Demontéz starého stacionarniho plynového kotle Viadrus.
Instalace tepelného Cerpadla NeoRé 11T HP o jmenovitém vykonu 11 kW.
Ohrev teplé vody 300 litrd.

mobilni aplikace Neota Route (vzdaleny pristup) - aktivni

20 ’I 9 Demontaz starého kotle na tuhd paliva o vykonu 43 kW, rok vyroby 1977.
Pomoc pri vyfizeni statni dotace na porizeni tepelného cerpadla ve vysi 50 %
pofrizovacich nakladd, tj. 127 500 K¢

51% Montaz cerpadla za tri dny

Diky  rozhodnuti  ponechat plvodni  rozvody
tepla v domé a radidtory probéhla montédz tepelného
Cerpadla rychle a hladce. Za tFi dny bylo vse
hotovo. Vcetné odvozu starého plynového kotle
a instalace vnitfni a venkovni jednotky tepelného
Cerpadla Neoré.

»Ocenila jsem, Ze nebyly nutné Zadné slozité
stavebni upravy v domé,” zdlraznila dalsi vyhodu
klientka. Mit rozbourany cely dim nebo o realizaci
témér nevédét, to je ve vnimani zékaznika zasadni rozdil.
ZvIasté pokud jde o starSi nemovitost a ne novostavbu,
kde se stavebni zdkroky predpokladaji.

aNEOTACZ STRANA | 3 www.neota.cz



PRiIPADOVA STUDIE 2/2021

Prijemny bonus statni dotace

| kdyZ byla moZnost zazadat o statni podporu v dobé realizace tepelného Cerpadla nejista,
presto se na vyhlaSeni nové vyzvy ,kotlikovych dotaci“ spole¢né pripravovali. Pfi montdzi udélala
firma NEOTA CZ kompletni fotodokumentaci, zajistila revizni zpravu kotle, kontrolu spalinovych
cest. Kdyz o rok pozdé&ji vypsali vyzvu, bylo v3e pripraveno. ,,Klientce jsme pomohli sepsat
Zddost a podat ji. Rozhodujici kliknuti udélala na pocitaci pfimo u nds, v sidle firmy,*
vzpomina Martin Husak.

»Ve sloZité administrativé dotace jsem odbornou pomoc opravdu privitala,” zdiraznila
Alena Zapletalova. Firma NEOTA CZ pomohla klientce ziskat dotaci, ktera snizila celkové
naklady na porizeni tepelného cerpadla na polovinu. Navic ji demontovala stary kotel
na tuhd paliva a odvezla do Srotu. Nyni vytapéni a ohrev vody v domé zajistuje vyhradné tepelné
Cerpadlo NeoRé.

Ovladani pres telefon

Klientka vyuzivda mobilni aplikaci Neota Route pro vzdalenou
obsluhu tepelného ¢erpadla, a to jak na mobilu, tak i na tabletu.
Presto kazdy zasah radéji konzultuje s lidmi ve firmé. ,,Kazdé
jaro, kazdy podzim se pani Zapletalovd ozyvd a ujistuje T
se, Ze cerpadlo slape sprdavné,” potvrzuje Martin Husék.

Diky vzdalenému pfistupu jsou v8echny Udaje o Cerpadle a jeho

provozu dostupné online a snadno Ize klientce pomoci jen
po telefonu.

7 Avail SOICORENET } GETITON A B 0 ¢ &
@& AppStore | P Google Play

Zkusenosti klientky

»Lidé se mé ptaji, k éemu slouzi ta bedynka u naseho domu? Pokud vi, Ze se
jedna o tepelné cerpadlo, tak se mé vyptdvaji na zkusenosti s jeho fungovdnim. A protoze
jsem spokojena, samoziejmé chvdlim firmu predevsim za spolehlivost. Nyni, po trech
letech od realizace, mam jen ty nejlepsi zkuSenosti,” napsala do své zakaznické reference
Alena Zapletalova. ,,KdyZ vezmu v dvahu i ovldddni cerpadla pres telefon Ci tablet,
tak NEOTA CZ mé puvodni ocekdvdni viastné prekonala,* dodala.
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Zavéreéné shrnuti
Ekologické nizkoteplotni vytapéni tepelnym cerpadlem neni zdaleka vysadou novych domd,
ale je vhodné i pro starsi domy nebo rekonstrukce nemovitosti. V pripadé starsich osob
zabezpeci stalou teplotu v domé bez nutnosti fyzické ndamahy spojené s vytapénim. Diky napojeni

celé domacnosti na nizsi sazbu za elektrickou energii jsou provozni naklady nizsi nez u jinych
zdroju tepla.

Podminkou pro vyuziti ptivodnich rozvodu tepla a radiatort je vhodnd, velkoobjemova
topna soustava. Cim vice vody v ni je, tim je provoz tepelného Cerpadla efektivnéjsi. Pokud jsou
soucasti rozvodd nezaizolované trubky, predstavuji v pripadé tepelného cerpadla zisk, a ne tepelnou
ztratu.

I ve starSich nemovitostech Ize pomoci tepelného cerpadla vyuzit vsech dalsich
vymozenosti, jako je stropni nebo podlahové vytapéni, pasivni chlazeni apod. V tomto
pripadeé si ale realizace vyzada vétsi stavebni zasahy a tim i vétsi financni naklady.

V pripadé vyuziti statnich dotaci Ize na porizeni ekologického tepelného cerpadla uSetkit
az polovinu vstupnich nakladi. Vyrazné se tak zkrati doba névratnosti celé investice.

ZINEOTACZ

NEOTA CZ s.r.o. je ¢eskd rodinna firma, ktera od roku 2007
vyrabi tepelnd cerpadla vzduch-voda pod vlastni znackou
NeoRé. Firma s dvaceti zamé&stnanci a ro¢nim obratem cca
58 mil. K¢ realizuje moderni a ekologicky Setrné systémy
vytapéni a chlazeni v novostavbach i rekonstruovanych
nemovitostech po celé CR.

Kromé vlastnich montaZnich a servisnich tymd spolupracuje
s obchodnimi partnery v krajich. Od roku 2020 ma vlastni
pobocku také v Praze a podnikatelské aktivity sméruje
i do zahranici.

KOMPLEXNIi RESENi VYTAPENI, CHLAZENI
A OHREV VODY

— vyroba tepelnych cerpadel vzduch-voda
— montaz a servis tepelnych cerpadel

— dodavka a montaz stropniho vytapéni a chlazeni [
— montaz nizkoteplotnich topnych systému
— montaz a servis klimatizaci o

— technickd podpora a poradenstvi
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